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系統思考v.s.未來想像

鬆動思考模式

尋找關注事件
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找到關鍵結構

未來情境企劃

未來導向行動尋找根 本 解



教案分享

科技真是太神奇了



科技真是太神奇了
� 課程目標

以科技產品為學習主題，讓學習者運用系統思
考及未來情境企劃，學習未來想像，並找出防
範未然的行動方案。



� 課程步驟

1.引起興趣

2.探索未來─現象之介紹及探討

3.未來想像─現象帶來的影響之未來情境企劃

（製作未來日報）

4.選擇未來─期望的2030年

5.創建未來─美好未來實踐行動企劃

科技真是太神奇了



第一步驟

引起興趣

課程介紹

‧扮演未來日報記者

‧科技天才的故事



世界最具影響力的報紙排行榜

� 美國-華爾街日報

� 英國-太陽報

� 美國-今日美國

� 法國-世界報

引起興趣



未來日報
� 訴求：帶領人們預先想像未來

� 未來世界的樣貌

� 未來的變化趨勢

� 特色：「專題報導」

� 深入且有前瞻性

� 圖、文豐富

引起興趣



任務：「未來日報」專題報導

引起興趣



引起興趣



「i phone 與生活」
專題報導

引起興趣



改變世界的科技天才

世界首富

七次登上Time雜誌

最偉大的創新者

引起興趣



賈伯斯傳奇

1976 1986 2001 2007 2008 20102011 2012

Apple І 皮克斯 iPod iPhone
Macbook Air

iPad iPhone 4

個人電腦時代來臨

引起興趣



創辦皮克斯動畫工作室

1976 1986 2001 2007 2008 20102011 2012

Apple І 皮克斯 iPod iPhone
Macbook Air

iPad iPhone 4

賈伯斯傳奇
引起興趣



i pod & i  tunes
全球最大的線上音樂零售商

1976 1986 2001 2007 2008 20102011 2012

Apple І 皮克斯 iPod iPhone
Macbook Air

iPad iPhone 4

賈伯斯傳奇
引起興趣



1976 1986 2001 2007 2008 20102011 2012

Apple І 皮克斯 iPod iPhone
Macbook Air

iPad iPhone 4

i phone
小型電腦+通話

賈伯斯傳奇
引起興趣



1976 1986 2001 2007 2008 20102011 2012

Apple І 皮克斯 iPod iPhone
Macbook Air

iPad iPhone 4

Macbook air
最厚處僅有1.7公分，重量不
到1.5公斤。

賈伯斯傳奇
引起興趣



1976 1986 2001 2007 2008 20102011 2012

Apple І 皮克斯 iPod iPhone
Macbook Air

iPad iPhone 4

i pad
平板電腦&電子閱讀器
上市後三週就賣出去 100 萬台

賈伯斯傳奇
引起興趣



第二步驟

探索未來

課程介紹

‧智慧型手機的認識

‧智慧型手機的銷售分析

‧智慧型手機的熱銷結構

事件→趨勢→結構



探索未來

報導專題

智慧型手機



2008/7
內建GPS全球衛星定位系統

2009/6
觸控對焦相機

2010/6後置鏡頭 LED
閃光燈

2011/10
Siri 語音助理系統

2007/6
智慧型手機問世

探索未來



不能沒有它- 神奇的iPhone
� App程式

� 滿足您食衣住行的所有需求
� 美食、餐廳

� 線上購物

� 氣象行動秘書

� 導航

� 公車班次查詢

� 電子票券

� ……

探索未來



iPhone的銷售量
探索未來

1,389,000
11,625,000 20,731,000

25,887,000



生活大不同

� 「智慧型手機」銷售量越來越高的原因

� 為什麼「智慧型手機」的銷售量越來越高？

探索未來



小組寫出影響手機熱銷的原因



智慧型手機
的使用人數

與人面對面
溝通的機會

相互合作
的能力

汽車的數量
智慧型手機
的銷售量

衣服的數量 工作的心情 感受到的壓力 合作的程度
空氣汙染
的程度

廠商的行銷
預算

廠商的行銷行動
人們購買
的行動

搭乘公車
的次數

房間的清潔
程度

身體的健康
程度

自我肯定的情形 流行的熱潮
廠商的研發

行動
反抗的行動

土地開發
的情形

智慧型手機提供
生活的便利性∕
娛樂性/實用性

獨立自主
的能力

困擾的程度
智慧型手機的

吸引力

對智慧型手
機上癮程度

承受挫折的能力
勇氣的累積

情形
生活自理
的能力

廠商的收入

使用電腦
的行動

自我要求
完美的行動

智慧型手機
的使用頻率

逛街的時間
人們想擁有

的慾望

打掃的時間 唱歌的次數 新機型的出現
體重增加
的情形

情緒不穩定
的情形

影響「智慧型手機」銷售量越來越高的關鍵因子



智慧型手機
的使用人數

與人面對面
溝通的機會

相互合作
的能力
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智慧型手機
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機上癮程度

承受挫折的能力
勇氣的累積
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生活自理
的能力

廠商的收入
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智慧型手機
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打掃的時間 唱歌的次數 新機型的出現
體重增加
的情形

情緒不穩定
的情形

影響「智慧型手機」銷售量越來越高的關鍵因子



智慧型手機銷售量愈來愈高的原因

廠商收入

廠商的
研發行動

智慧型手機
的使用頻率 對智慧型手機

的上癮程度
新機型

行銷預算

廠商的
行銷行動

人們的
購買行動

智慧型手機
的銷售量

流行的熱潮

智慧型手機
的使用人數

智慧型手機
提供生活的

便利性⁄娛樂性/實用性 智慧型手機
的吸引力

人們想擁有
的慾望

探索未來



智慧型手機銷售量愈來愈高的原因

廠商收入

廠商的
研發行動

智慧型手機
的使用頻率 對智慧型手機

的上癮程度

智慧型手機
提供生活的

便利性⁄娛樂性/實用性 智慧型手機
的吸引力

人們的
購買行動
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廠商的
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智慧型手機
的使用人數

探索未來



智慧型手機銷售量愈來愈高的原因
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智慧型手機
的使用人數

探索未來



智慧型手機銷售量愈來愈高的原因

廠商收入

廠商的
研發行動

智慧型手機
的使用頻率 對智慧型手機
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智慧型手機
提供生活的

便利性⁄娛樂性/實用性 智慧型手機
的吸引力

人們的
購買行動

新機型的
出現頻率

人們想擁有
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智慧型手機
的銷售量

流行的熱潮

智慧型手機
的使用人數

探索未來



重要的環路

智慧型手機
的使用頻率

對智慧型手機
的上癮程度

＋

＋

探索未來



重要的環路

智慧型手機
的使用頻率

對智慧型手機
的上癮程度

＋

＋

對
智
慧
型
手
機
的
上
癮
程
度

2007 2012

經過一段時間之後會如何…..

探索未來



什麼是科技？
� 一連串運用科學、發揮創造力，運用工具、機器、
物質來解決問題的過程

� 不僅提升了我們生活的品質，更創造了現代文明

探索未來



繪本分享

� 科技真是太神奇了
� 分享時間：你看到什麼？

感覺如何？

� 科技是萬能的嗎?

探索未來



智慧型手機帶來的影響

探索未來



智慧型手機帶來的影響

探索未來



智慧型手機帶來的影響

探索未來



智慧型手機帶來的影響

探索未來



智慧型手機帶來的影響

探索未來



第三步驟

想像未來

課程介紹

‧關於智慧型手機的未來想像

(mind mapping)

‧未來報紙製作



重要的環路

智慧型手機
的使用頻率

對智慧型手機
的上癮程度

＋

＋

對
智
慧
型
手
機
的
上
癮
程
度

2007 2012

經過一段時間之後會如何…..

想像未來



當人們對智慧型手機上癮的情形愈來愈嚴
重，接下來會發生什麼樣的問題…

智慧型手機
上癮的情形

離不開手
機的情形

手指疼痛
的程度

不想說話
的情形

近視的情形

宅男宅女
的人數

結婚人口

交通運輸
搭乘人口

台灣高鐵
倒閉

塞車情形

宅配服務
興盛

宅配產品
多樣化

宅配到府的
健身教練

出生率
驟降

嬰兒產品
高價化

多功能住宅
熱賣

長效型產
品熱銷

想像未來



報紙頭條範例─
「長效型產品」熱銷，一件衣服讓您從小穿到老…」

為了能在高價化的嬰兒用品市場中創造獨特性，某知名嬰兒
產品大廠出奇招，與最新的材料科技結合，推出能從出生穿到
老的客製化商品，該科技布料穿在身上之後，能敏銳的偵測出
使用者身體最細微的變化，因此無論使用者是小孩或大人，只
要擁有這項商品，就能從小穿到老。

有趣的是，該嬰兒產品大廠的公關經理指出：在高價化市場
中必須增加產品的獨特性與長效性，才能吸引顧客上門，至於
這項創新產品的想法，必須追溯人們對於智慧型手機的上癮程
度愈來愈高之後，人們變得開始不想說話，甚至只想待在家裡
當宅男宅女，使得結婚人數愈來愈下降，最後影響出生驟降，
才會有現在我們看到的嬰兒產品高價化的現象，這是當初始料
未及的。也因為這樣，搭配產品上市，我們也同步開發app軟體，
讓消費者在家就可以從軟體中任意選購花色和布料再下載到衣
服上，輕易的創造專屬於個人的風格。

想像未來













未來日報-大新國小 614 A報



未來日報-大新國小 614 B報



未來日報-大新國小 615 A報



未來日報-大新國小 615 B報



發報初體驗



第四步驟

選擇未來

課程介紹

‧團討未來祈願卡



我們期待的美好未來

� 我們希望2030年是一個

的世界。

� 我們不希望2030年是一個

的世界。

選擇未來









第五步驟

創建未來

課程介紹

‧重新檢視關鍵結構

‧找出未來行動方案



廠商收入

廠商的
研發行動

智慧型手機
的使用頻率 對智慧型手機

的上癮程度
新機型

行銷預算

廠商的
行銷行動

人們的
購買行動

智慧型手機
的銷售量

流行的熱潮

智慧型手機
的使用人數

智慧型手機
提供生活的

便利性⁄娛樂性/實用性 智慧型手機
的吸引力

人們想擁有
的慾望

創建未來



我們的行動方案

創建未來







上完課後……

孩子們的心聲


